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Bem Vindo

Com o advento de telefonia mével, a comunicacdo finalmente
deixou de ser algo vinculado a um local, como é na telefonia fixa e
passou a ser pessoal.

Utilizar a telefonia mdvel como meio de divulgacdo de
informacgdes por voz ou texto SMS, permite uma comunicacao
direta e personalizada independente da localizacao do
destinatario.

O Discador GSM é um produto voltado para o envio de mensagens
de voz ou SMS utilizando a tecnologia GSM.

Permite que listas de nimeros sejam discados automaticamente e
com alta velocidade, pois o Discador GSM pode ter de 2 a 40
canais GSM.
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Introducao

Introducao

Esse aplicativo executa a discagem de um numero ou de uma lista
de ndmeros telefonicos para envio de uma mensagem SMS ou
para reproducao de uma mensagem de voz.

A quantidade de numeros discados dependem do nimero de
placas VB0404GSM instaladas no servidor de discagem.

Cada placa VB0404GSM pode conter 2 ou 4 canais, com chips de
qualquer operadora pois o sistema é quadriband.
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Requisitos Minimos

O aplicativo roda na plataforma Windows, os requisitos minimos
sdo:

Windows XP / 2003 / Vista /Windows 7 e 2008;
Celeron1.1GB (ou mais);

512MB de memoria;

50MB de espaco livre em disco;

Slot PCIe (PCI Express) 1x ou superior disponivel para a
instalacdao da placa VB0404GSM.

Condicoes Maximas de Trabalho :
e Temperatura : 0 - 500C
e Umidade Maxima: VR 90%
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Instalacao

Para instalar o Discador GSM ¢é necessario executar o setup.exe
que estd localizado no CD de instalagoes.

Este programa ira instalar o aplicativo Discador GSM e o device
driver da VoicerLib (Kit Integrador) em seu computador.

A instalacdo do Digivoice Discador GSM é muito facil, basta sequir
as instrucgdes das telas:

Cligue em Cancelar para sair do Setup ou Avancar para continuar
a instalacao.

& Digivoice Discador GSM - Programa de Instalagdo E |_: |z]

o i“ Bem-vindo ao Assistente de
DigiVoice Instalacédo de Digivoice Discador
GSM

Esle Assastente ra istalar Digivoice Dizcador GSM o seu
compulador.

Recomenda-se fechar bodas oz oulros programas anfes de
continual,

Clique Avangar para contruas, ou Cancelar para sai do
Frogiama de |nstalac3o.

[A'.'an:an | l Cancala ]
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Instalacao

A pasta de destino devera ser 'C:\Digivoice\DiscadorGSM', ou
seja, sera nesse diretdrio que o aplicativo sera instalado. Clique

em Avangar para continuar.

i+ Digivoice Discador GSM - Programa de Instalagdo

Ezcolha a Pasta de destino
Onde Digrecice Discador GSM deve sermstalado?

2<% O Programa de InstalacBa ind instalar Digreoice Discador G5M na seguinbe
pasta.

Pata continuat, chgue Avancal, Se vocé deseja escolber oulra pasta, chque Procurar

|c\Digivoice\DiscadorGSM |

580 necessénos pelo manos 7,7 MB de espago lvie em disco.

I < Wltar ][ ANEnGar | l Cancala ]
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Instalacao

E opcional a criacdo de um atalho do aplicativo no desktop, por
padrdo essa opgdo vem selecionada porém para
alterar e ndo criar o icone basta desmarcar a opgao 'Criar icone no

desktop'.
Em seguida clique em Avancar.

fie Digivoice Discador GSM - Programa de Instalagdo

Selecionar Tarefaz Adicionais
Quaiz tarefas sdicsonass devem ser executadas?

Selecione &t tarefas adicionais que vood dezeja que o Programa de Instlalac 3o execube
enguanito ingtats Dighvoice Discador GSM & chque Avangar.

lcones Adicionais:
[#] Ciiar icone no deskiop

[ <vohar || Avangars | | Cancelw |
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Instalacao

Passada todas as etapas, o Setup esta pronto para instalagao.
Nesta tela vocé vera o local que escolheu para a instalacdo e se
optou por criar ou ndo o icone no desktop. Se vocé deseja fazer
alguma alteracao clique em Voltar, se deseja cancelar a instalacao
e sair do setup clique em Cancelar ou Instalar para continuar.

% Digivoice Discador GSM - Programa de Instalagdo

Pronto para Instalar
0 Programa de Instalacio ests pronto pars comesar a nstalacho de Dighvoice
Dizcador GSM no seu computador.

Chgque Inslalar para iniciar a instalagBo, ou clque Yollar para revizar ou allerar alguma
corfiguras o,

Local de desting:
cADigvoice\DiscadoES M

Tarefas adicionais:
legnes Adicionais
Criar icone ro deskiop

| cvonar |[ jnstalsr | | Cancelw |
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Instalacao

A instalacao leva alguns instantes.

Instalando

Por favvor, aguards enquanta o Programa de Instalacio mstala Digreoice Discado
GSM o seu computados.

Finalzando & nstalago...

[IIIII ANNANENA RN NN NN Illlq
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Instalacao

ApOds a instalacdo do aplicativo Discador GSM, é necessario
instalar o driver da VoicerLib, clique em Avancar.

e Digivoice YoicerLib - Programa de Instalacao = | _f"f rg|

T _“1 Bem-vindo ao Assistente de
DigiVoice Instalacdo de Digivoice VoicerlLib

Esle Assistente rd nstalar Digivoice Vaicerlib no sew
computadar.

Recomenda-ze lechar bodos oz oulros programas antes de
corkinual,

Chque Avangar para contruas, ou Cancelas para zai do
Frogiama de |nstalagSo.

[A'.'en:an | l Cancala ]
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Instalacao

Nessa tela, o nome que aparecera no Menu Iniciar sera
configurado. Por padrdo o nome é Digivoice VoicerLib4 e o
diretorio de instalacdo é o c:\Arquivos de Programas\Voicerlib4.

Para continuar cliqgue em Avancar.

55 Digiwoice YoicerLib - Programa de Instalacdo

Selecionar a Pasta do Menu Imciar
Orde o Progiams de Instalacso deve inctalar oz stalos do programa?

' 0 Programa de Instalacho ind cnar os stalhos do progiams na segunte pasta
£3:]  doMerw Iniciar.

Chque Avangar para conlinual. Se vool quised escolher oulia patta, chaue Piocura,

Digivoice VicerLib 4

[[]M&0 crias uma pasta no Menu naciac

[ <vohar || Awvangar> | | Cancela |
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Instalacao

Passada todas as etapas, o Setup estd pronto para instalacdo do
driver da VoicerLib. Nesta tela vocé vera o local que escolheu para
a instalacdo. Se vocé deseja fazer alguma alteragdo clique em
Voltar, se deseja cancelar a instalagdo e sair do setup clique em
Cancelar ou Instalar para continuar.

% Digivoice VoicerLib - Programa de Instalagio

Pronto para Instalar
0 Frograma de Instalacio estd pronto pars comesar a nstalacio de Digvoice
Wonzedlib no seu computador.

Chgue Instaler para iniciar & instalacEo, ou cliqusVokar para revisar ou sllerar aiguma
configuagio
Pasta do Meru Iniciar

Drigivesce Vioicerlib 4

[ cvorar || instalsr | [ Cancels |
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Instalacao

A instalacdo pode levar alguns instantes, aguarde até que todo o
processo seja concluido.

e Digivoice YoicerLib - Programa de Instalacao

Instalando
Por favor, aguards enquanto o Programa de Instalscio instals Digneoice VoicerLib .. e

0 s commputador.

Exdraindo anquivos..,
C:\Auquevos de programas\Woicerlibd\Stock Sigstmil veay

[IIIII LR L L L L LR L L ]
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Instalacao

Assim que a instalacdo estiver concluida, o setup de instalacao
informa que o computador devera ser reiniciado.
E recomendado reiniciar nesse momento.

fie Digivoice VoicerLib - Programa de Instalago E|_ x

Finalizando o Assistente de
Instalacao de Digivoice VoicerlLib

Para conchur a instalacis de Digivoice VoicerLib . o

Frogiama da |nstalagdo deve reimciar o compulador. Yook quer
GQUE O COMpUSdor $e38 reiniciado 2gora’

) Sim, reiricias o computados agcea

{71 M3, eu vou reiriciar o computador depoiz
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Instalacao

Pronto, a instalacdo esta concluida.

Apds a instalacdo uma tela de Assistente para adicionar novo
hardware aparecerda, sera questionado se vocé deseja procurar um
software adequado no site do Windows Update, escolha 'Ndo, néo
agora' e clique em Avancar.

Assistente para adicionar nove hardware

Bem-vindo ao "Assistente para
adicionar novo hardware'’

0 'windows v procw s por sofhware slusl & stuslizada sm seu
computador, no CD de instalagdo de hardware ou no sie do
windows Updale [com & sua petmiss o)

Leia nosea polibca de sequranca

0'Windows pode 52 conectar go site do ‘Windows Update para
procura softwars?

() Sim, somente desta vez
() Sim, agora e sempee que me conectar a um dpostvo
(¥ HB0, nfo agora

Cligue em Avancar' para continuar,

[g'.'an;an | | Cancala J
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Instalacao

A proxima tela permite que o software seja instalado
automaticamente ou por um local especifico, selecione 'Instalar de
uma lista ou local especifico' e clique em Avancar.

Assistente para adicionar novo hardware

Este azsstente o spudacd 4 instalar o soltware paa

VBMD4GESM

x_*JI Se o hardware tiver sido fornecido com um CD
P ou disquete de instalacBo. ingita-o agona,

0 que vocs deseja que o assiztents faga?

() Instalar o soltwane sulomaticamente [recomendével]
() Inchalar de uma Bista ou local especilico [avangada)

Clique em Avangal' paia continual,

[ < Wltar ]I ANENGEL | l Cancala J
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Instalacao

O local que deve ser configurado é o 'C:\Arquivos de
Programas\Voicerlib4', que foi o caminho padrao que o device
driver da VoicerLib foi instalado. Clique em Avancar.

Assistente para adicionar novo hardware

Ezcolha az opgies de pesquiza & instalagao.

(#) Procusas o melhor diver restes locais,
Uze az camas de seler3o abaiko paa mitar ou expands a pesquiza padido, que ncha
camirivos locais e midia iemovivel Serd instaledo o methor diver encontrado.

[ Pesquizar midia remorvived [disquete, CO-ROM..)

[#] Inechuir este local na pesquisa:
C:VAnquinvos de programas\VioiceLibd w

() M0 pesquizar. Escolberei o diver a zer instalado,

Escolha esta opgBo para selecionar o diver de dispositive na sta. 0 Windove: nSo
garante que o divves selecionadao sesd & melhos escolha pata o hardware,

| < Woltar ][ ANENGAEL | l Cancala J
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Instalacao

Aguarde enquanto a placa é instalada.

Assistente para adicionar nove hardware

Aguarde engquanto o assistente instala o software...

w VBO4MGEM

el =

Defirndo um ponto de restauracio do sistema e fazendo
backup de arquivos anhigos caso o sislema precise ser
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Instalacao

Basta clicar em Concluir e a placa ja esta pronta para ser
utilizada.

Assistente para adicionar nove hardware

Concluindo o ‘Assistente para
adicionar novo hardware'

0 assiztente berminou de nstalar o solbwane para:

Eﬂ YED4HGSM

Clique em Concha® para fechar o azsistente,
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Funcionalidades

Funcionalidades

Tela Principal

Para executar o aplicativo, basta dar um duplo clique no
executavel Discador.exe que esta no diretério
C:\Digivoice\DiscadorGSM ou no desktop (se na instalacdo estiver
sido configurada a opgdo de criar o atalho).

Discador.exe
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Funcionalidades

Assim que o aplicativo for executado a seguinte tela aparecera:
& Digioice Discador G5M Versho 3.1 [
[ OpgBes de Mentagens :

) Corligursglies =N
™ Reproduzi Mensagen - . “:i
|:- i oice Dinc adora G M\E semploiraracan _I Mgl D|g;';‘f°|ce
Cimacherss neitantes: 121 Log de Stabus
% SMS |Teste de Ermvio de SHS (1707 5 rmaannchs Wiomerntit | Aupurche: -
(<1702 030 Placs Inicisizads com sucessol
[T RLER 1100 Agssede L
|€17:08: 27+ Canal Lie” 3
(1708 2751 Signal -3
(1708 272 Canal Lrape™======
(1708 233 2 Signal -5 61
17003 4404 Sitevnas prochs pata dhscat J4) =
[ Inicha reoees rus mensages Savarlog | Limpalog
Lista de Dincagen Mo Himeso Ligapdes com Fabha
Home, o | e N |
T Jore 118882508
Jomn A EES L Er
ormeroc 1199999959 ]
: ¥ Risoved
o dia Lty | Lists Diuma Limpsst Lists
Faica de Nimers
[0 a4 1900 »
Werhcar Mensagers: Recetada:
Stahe de Discagem
Mt de discagens:0 de 3
Inieio da Discagem: 0 Ierporlae Lista da Ditcagem Redacal Ligaghe: com Faha |
Firmn da Discagem: 0 Exporlar Lista de D
Total: 50 ==Zgrar Total Iniciar Discagem  Parar Discagem

O envio de SMS ou mensagem de voz vale para toda a lista, a
opcao de mensagens deve ser escolhida no inicio da discagem.

Se a opgao Reproduzir Mensagem for escolhida, o aplicativo
discara para toda a lista configurada e apds cada atendimento

reproduzira a frase especificada.

A mensagem deve estar no formato WAVE
8000amostras/segundos, 16 bits, mono.

E recomendado que no comeco do arquivo WAVE a ser
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Funcionalidades

reproduzido, haja um siléncio de 1 ou 2 segundos para que
quando ocorra o atendimento a mensagem ndo seja reproduzida
cortada por ja ter sido iniciada.

Se a opcdo for por envio de SMS, é possivel concatenar o nome do
contato a mensagem a ser enviada, selecionando a opgao Inclui
nome na mensagem.

A mensagem SMS nao pode exceder 160 caracteres, o aplicativo
avisa quantos caracteres faltam durante a digitacdo da mensagem
SMS, se a opgao de incluir o nome na mensagem estiver
selecionada, o aplicativo disponibilizard somente 144 caracteres
livres para mensagem porque os outros 16 estdo sendo
reservados para o nome do contato.

Exemplo de uso:

Se a opgdo incluir nome estiver selecionada, o nome do contato
for 'Jodao' e a mensagem for ' conheca o aplicativo Digivoice
Discador GSM! ' a mensagem sera recebida pelo destinatario da
seguinte forma :

"Jodo, conheca o aplicativo Digivoice Discador GSM"

O aplicativo (se configurado) automaticamente coloca o nome do

contato com uma virgula (16 caracteres mesmo que 0 home nao

alcance 15 caracteres) e em seguida soma com a mensagem SMS
digitada.

Lembrando que espagos em branco contam como caracter valido e
quanto a acentuacdo das palavras escritas no SMS, é
recomendado que seja evitado.

Os numeros que apresentaram algum tipo de falha, tanto no envio
de SMS, quanto na reproducdao da mensagem serao
automaticamente colocados em uma lista de falhas que pode ser
utilizada em uma segunda tentativa de discagem.
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Funcionalidades

Opcoes de Mensagens

Opgies de Menzagens

i* Reproduzir Menszagern
CADighoice\DizcadorGSMAERemploGravacan .

Caracteres restantes: 112

" SMS

[ Inclui nome na mensagem

Reproduzir Mensagem - Essa opgdo reproduz uma mensagem
de voz no formato WAVE apds a discagem, é necessario indicar o
caminho que esta a frase.

SMS - Se selecionada esta opgdo envia uma mensagem SMS para
a lista de discagem, é necessario preencher o campo do conteudo
da mensagem SMS a ser enviada pois o aplicativo ndo permite
envio de SMS em branco.

Inclui nome na mensagem - Se selecionada essa opgao, o
contato da lista de discagem é concatenado a mensagem SMS a
ser enviada com uma virgula apos o nome do contato. Ex:
NomeContato, mensagem digitada.
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Funcionalidades

Lista de Discagem

Liska de Discagem [ N Ligagies com Falha
Noms: [Hoae Adiciorsar 3> [ |1z . =
e L 1172224484
. Rezana 1188556666
M| 119000202 R [ 11EE882272
— _ | Simara NI
Nome da Lista: [Lita_Flegrao_Sud Limps it [ 11768555
. FAlovel 1190002222
Faixa de Nimeros Bugutio 1150
Joans 1196369635
o b
l ! —] Fliokssitis 11656556655
Venhcs Mersagens Recabadss:
Stanat de Dibcagen
Nt de discagens 0 de 10
Inicio da Discagem: 0 Irporian Liska ds Discagam | Rockicr LiggBes com Fahy
Fim da Discagem: 0 Expots Lista ds Discagsm |

Nome - Nome do contato a ser inserido na lista, se exceder 15
caracteres o aplicativo automaticamente limita excluindo os
caracteres que excederam.

Ndamero - Nimero do contato, sem parénteses, trago ou
separadores. E necessario especificar o DDD.
exemplo: 1199887766.

Nome da Lista - Nome que sera dado a lista em caso de
exportacao para salvar em algum diretdrio.

Adicionar >> - Adiciona o nome e numero a lista de discagem.

<< Alterar - Para alterar uma linha da lista, basta seleciona-la e
clicar no botdo Alterar, dessa forma o nome e o himero serdo
retirados da lista e disponibilizados para edicdo. Apds feita
alteracdo é necessario incluir novamente o nome e nimero
através do botdo Adicionar>>.

X Remover - Exclui o nome e nimero do contato selecionado na
lista de discagem.

Limpar Lista - Limpa todos os contatos da lista.

Discador GSM




Discador GSM

Funcionalidades

Faixa de NUmeros - Permite que uma faixa sequencial de
nlimeros seja inserida na lista.
Exemplo: 1181220000 até 1181229999.

Importar Lista de Discagem - Importa um arquivo texto com
uma lista de contatos com seus respectivos nimeros.

O formato do arquivo deve ser :
nome<espaco>=<espaco> NUMero ou
nome<espaco>,<espaco> numero ou
nome<espaco>;<espaco> numero

Exemplo:

Maria = 1172557255
Jodo = 1199885566

Exportar Lista de Discagem - Permite que a lista atual seja
exportada/salva em qualquer diretorio .

Rediscar Ligacoes com Falha - Pergunta se antes deseja salvar
a lista atual de discagem, pois o aplicativo substitui a lista atual
pela lista de ligagdes com falha. Dessa forma é possivel discar de
novo somente para os nimeros que apresentaram falha.
Lembrando que nimeros que foram cadastrados com o valor
vazio, ou que ndo possuem autorizagdo (ver topico

Configuracdes Avancadas) irdo para a lista de falha.

Verificar Mensagens Recebidas - Permite visualizar as
mensagens SMS recebidas pelos mddulos GSM, mostrando um log
com a porta que recebeu a mensagem, com o remetente (se a
mensagem for recebida por um contato que esteja na lista atual
de discagem, o aplicativo informa o nome do contato, se ndo esse
campo ficara vazio), numero, data/hora e a mensagem recebida.

Essas mensagens podem ser salvas manualmente através do
botdo 'Salvar' e o aplicativo automaticamente ao finalizar uma
discagem, salva as mensagens recebidas no arquivo de log
localizado no diretério 'C:\Digivoice\DiscadorGSM\Relatorios'
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Status da Discagem

Statuz de Discagem

N® de discagens:0 de 10
Inicio da Discagem:0
Fim da Discagem:0

N° de discagens - Informa em quantidade a discagem em curso
e o total de niUmeros a serem discados.

Exemplo: 2 de 100 (esta discando o segundo nimero de cem
numeros).

Inicio da Discagem - Hora em que iniciou a discagem.

Fim da Discagem - Hora em que terminou a discagem.

Log de Status

<09:31:06>0 Placa Inicializada com sucessol s
<09:31:06:0 Aguarde. ...

<09:31:43>1 Signal -»» -77

<09:31:43>3 Signal -»» -71

<09:31:43>4 Signal -»» -69

<09:31:59> 2 Canal Lirgessss=s=

<09:31:59: 2 Signal -»» -99

W

Salvar Log Limpa Log

O log de status tem como objetivo mostrar o estado atual da
aplicacdo, ou seja, se esta discando, se esta reproduzindo
mensagem de voz e se ocoreu algum erro.

Salvar Log - Salva o log de Status na pasta da Relatorios no
diretério 'C:\Digivoice\DiscadorGSM'.

Esse log é salvo toda vez que uma discagem termina, ou é
interrompida ou manualmente por esse botao.
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Limpa Log - Limpa o log de status.

Iniciar Discagem - Inicia a discagem para a lista, considerando a
configuracao atual (Envio de SMS ou Mensagem de Voz).

Parar Discagem - Interrompe a discagem em curso.

Configuracoes Avancgadas

Configuracoes - Nessa tela é possivel configurar opgbes
especificas da aplicacdo.

r;ﬁ«" Configuragies Avangadas " . w1

* - —

[T Uiliza discagem sutomética

Fains de horkiio peirmitide: [ 08:30:40- e [030:40—

¥ Fesiinge identiicacBo [BIMa) ¢ Aphcal |

Salva Camcels

Utilizar discagem automatica - Se essa opgao estiver
selecionada, quando o horario do computador chegar no horario
inicial especificado o aplicativo iniciard a discagem
automaticamente e se a discagem exceder o tempo final, ou seja,
se no horario final a discagem ainda estiver em curso, o aplicativo
interrompe a discagem.

Faixa de horario permitida - Faixa de horario permitida para a
discagem, no primeiro campo o horario inicial e no segundo

Discador GSM




Discador GSM

Funcionalidades

campo o horério final. Lembrando que o horério inicial NAO pode
ser maior que o horario final.

Restringe identificacdao (BINA) - Ndo envia o identificador de A
(BINA) nas ligacoes de saida. Para que o DiscadorGSM
efetivamente assuma esta configuragdo, € necessario clicar no
botdo 'Aplicar'.

& Configurages Avancadas | — B
L = || 51 Caed | Corifiguractio de I |
Digis de Prefono: [0 Puesig 50 do Digio para PeimiszBe: |3 [Ex1.23.)
Pesrratsho pars ramencs que comecem oom: ;
| Inseaz» 9
— I |
<< R eenrves |
Lirnpar Lista
Temps entre a3 Discagens: | 100 e
Salva Cancels

Digitos de Prefixo - Informa o primeiro digito que sera colocado
no numero, ou seja, esse digito sera concatenado aos nimeros da
lista de discagem.

Exemplo: se o niUmero da lista for 1192555454 o aplicativo
discara a soma do numero da lista com o digito de prefixo
configurado, nesse exemplo o zero : 01192555454,

Posicao do Digito para Permissdo - Indica qual a posicdo do
numero sera aplicada a permissao de discagem.

Exemplo: Se a posigdo for 3, o aplicativo comecara a validar se o
numero é permitido a partir do 3 digito.

* 01192555454 - A partir do 3° digito, nesse exemplo o nove, a
validagdo sera feita.
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Permissao para nimeros que comecem com - Nesse campo
sdo configurados os numeros PERMITIDOS a receberem ligagoes
ou 0 mensagens SMS.

Tempo entre as Discagens - E o intervalo de tempo que a
aplicacdo esperara para discar para o proximo nimero da lista.
Lembrando que o tempo estd em milisegundos, para assumir a
configuracao basta clicar no botdo 'Salvar'.

O Discador GSM verificara nessa lista se o nimero cadastrado na
lista de discagem na tela principal esta cadastrado, por exemplo,
na imagem anterior os digitos cadastrados sdo : 7, 8 e 9, dessa
forma todos os nimeros que no 3° digito possuem 7 ou 8 ou 9
possuem permissao para receber ligacdes ou SMS.

E possivel cadastrar quantos digitos desejar, ou até o numero
inteiro se somente aquele niimero possuir autorizagao.

& Configuragies Avancadas [ES—
Discagem Auleendlica | Configuacles de Prefcn  SIM Card | Configuraco de P |
Temnpo pata einicisizagBo do cansl = |
paar Bigrial > 57 na poita | .

5 S 2
T | - odonnt
Sigrial -»> -ED na porta 4
Ler qlde da msg smazenadas |

Apagai todas SHS |
Rlestatta Todos Canaiz |

Nived de Sinal

- |
Sabvan Cancolm J
Tempo para reinicializacao do canal - Tempo entre tentativas
de inicializacdo dos mddulos GSM em caso de erro.
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Ler qtde de msg armazenadas - Informa a quantidade de
mensagens SMS de cada modulo GSM (chip) da placa e a
capacidade maxima de cada chip.

Apagar todos SMS - Apaga todas as mensagens SMS de cada
moddulo GSM da placa.

Restarta Todos Canais - Reinicializa todos os canais da placa
GSM.

Nivel de Sinal - Mostra a qualidade de sinal em todas as portas
da placa.

Limpa Log - Limpa o log de status.

& Configuraghes Avangadas [ES
Diceagarn Autcendtica | ConfigueacBe: de Prafiv | SIM Caed  Configuracio de P |
Porta: [523
i [Z7001
Formabo da merssgem UDP

<CMD_SM5> + rumeno + ; + noems + [« . menzagem + <CR» + <LF>

CCMD_SM5: = y
<CR» =13
<LF> = %10

|
Sabva MJ

O Discador GSM, além de permitir a discagem de uma lista de
nlimeros para reproducdo de mensagens de voz ou envio de SMS,
também permite a conexdo de sistemas remotos para envio de
mensagens SMS.

O sistema pode ser uma pagina da WEB ou qualquer aplicativo
que envie mensagens pela rede em um formato especifico, assim
sendo, é possivel por exemplo, que em um sistema de
atendimento de Call Center, os Pontos de Atendimento
(operadoras) enviem SMS aos clientes, para isto basta integrar ao
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seu sistema, o protocolo de comunicagdo com o Discador GSM.
Nesta tela configure:

Porta - Informe a porta UDP que sera utilizada

IP - Informe o IP da maquina em que esta o sistema de envio de
SMS

E clique no botdo Aplicar para salvar as configuragoes.

A Digivoice desenvolveu um aplicativo de exemplo para envio de

tais mensagens pela rede que é instalado junto com o Discador
GSM, chamado Digivoice Envio de SMS.

feative de Envio da SMS [

M5
Mome: [Nome Teste ~ =9

Teale de eewio de SM5 S n‘
Nimeno: [1191112222 DIgIVCIICQ i
P[EmmmsEs
Poda|523

Log

IP - IP da maquina que esta o Discagem GSM

Outras aplicagOes serdo responsabilidade de quem as
desenvolveu.
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Relatorios

O Discador GSM possui subdiretorios (C:\Digivoice\DiscadorGSM\)
que facilitam a organizacao das listas de discagem.

) Liska_de_Discageml.kxt
== | Documento de texto

-

R

A subpasta Listas_de_Discagem tem como intuito disponibilizar
uma pasta para armazenar as listas de discagens, para que estas
nao fiqguem em varios diretérios, dificultando a procura no
momento da importagao das listas. Mesmo na desinstalagcdo do
aplicativo, esta pasta ndo é apagada, portanto recomendamos que
as listas criadas sejam salvas nesse diretorio.

== | Documento de bexto

"‘;“”" LOG_DDMMAAAA_hhimmss. bxt

Toda vez que o aplicativo finalizar uma discagem, sendo ela
enviando SMS ou reproduzindo uma mensagem de voz, um log
sera criado por discagem, o nome do Log informa o dia, més, ano,
hora, minuto e segundo do término daquela discagem.

Nele estara as informacbes sobre a discagem, se foi concluida com
sucesso, o numero e nome do contato, a hora/minuto/segundo de
cada discagem e as ligagOes que apresentaram falha. Todo o log
de status apresentado na tela principal sera salvo nesse arquivo.

——

M3GE_DOMMAaASA_hbmmss, bk
Documento de texkbo
4 KB

Toda vez que o aplicativo finalizar uma discagem de envio de
SMS, seréa criado um arquivo das mensagens recebidas durante a
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discagem, o nome do Log informa o dia, més, ano, hora, minuto e
segundo.

" Debug_DDMMARAR.Ext
Documento de bexto

Ty

Esse arquivo é somente para fins de debug, ele possui as
informagdes do arquivo de Log porém com mais detalhes.

Todo dia um arquivo de debug é criado no diretério, porém para
que ndo haja ocupacdo em disco o aplicativo sé mantem o arquivo
do dia atual e apaga todos os outros.
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Prezado Cliente,

Em caso de duvidas, entre em contato com o departamento de
Suporte da DigiVoice através do telefone (11) 2191-6363, opcdo
5. Sempre tenha em maos o cdédigo de registro do produto e ou
os dados do cliente que adquiriu 0 mesmo.

Ou acesse nosso forum, no site www.digivoice.com.br/suporte
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